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Etika podnikání  

Etický kodex



Angl.: Code of ethics

Základní nepsané nebo psané zásady chování a činností, 
obecné nebo specifické pro daný obor 

V cestovním ruchu je obsah zaměřen na chování 
návštěvníků a podnikatelů, vztah k životnímu prostředí, 

hostitelské komunitě a k ochraně kulturního dědictví



Sada doporučení a zásad sestavených                 
do standardů chování – etika

Vydávány profesními asociacemi –
(aktivity členů musí být v souladu kodexy) 

Forma etického kodexu, zásad jednání, 
deklarace



Příklady mezinárodních dokumentů

Globální etický kodex pro cestovní ruch        
UN WTO

Charta udržitelného cestovního ruchu Světové 
konference o udržitelném cestovním ruchu

Podnikatelská charta pro udržitelný rozvoj 
Mezinárodní obchodní komory





Etický kodex cestovního ruchu

Celosvětový – Globální etický kodex cestovního ruchu 
schválila Světová organizace cestovního ruchu (UNWTO) a 

přijalo ho Valné shromáždění Světové organizace cestovního 
ruchu

Propagaci Kodexu a hodnocení jeho realizace  v praxi má za 
úkol Světový výbor pro etiku v cestovním ruchu UNWTO



Dokument  - shrnující zásady chování podnikatelů  
v cestovním ruchu a zároveň též turistů -

návštěvníků všech zemí světa, shrnuje i zásady 
rozvoje cestovního ruchu

Důraz je kladen i na udržitelný rozvoj cestovního 
ruchu  –

minimalizaci negativních dopadů na životní 
prostředí a kulturní dědictví



Kodex definuje např. právo každého 
člověka na cestování, svobodný pohyb 

turistů nebo práva pracovníků a 
podnikatelů v oblasti cestovního ruchu

Všímá si i podílu cestovního ruchu 
na vzájemném porozumění a toleranci 

národů 



V České republice již celá řada 
organizací Kodex začlenila          
do svých koncepčních dokumentů



?
Otázky k zopakování problematiky

1.  Vysvětli pojem etický kodex. (Snímek č. 3)

2.  Uveď příklady mezinárodních etických
dokumentů. (Č. 5)

3.  Co je obsahem Globálního etického kodexu 
cestovního ruchu? (Č. 7 - 9)



Citace

http://www.smocr.cz/cz/oblasti-
cinnosti/cestovni-ruch/eticky-
kodex-cestovniho-ruchu.aspx

http://www.smocr.cz/cz/oblasti-cinnosti/cestovni-ruch/eticky-kodex-cestovniho-ruchu.aspx

